REPARATURAUFTRAG i SERVIC_E

Elektronik-Reparatur

Muhlenplatz 1 | 42651 Solingen | 0212 221 64 999

Schicken Sie Ihr Gerat ordnungsgemaR (transportsicher) mit diesem Formular moglichst vollstandig ausgefullt an: Mihlenplatz 1, 42651 Solingen. Nach
Bearbeitung lhres Auftrags schicken wir Ihnen eine E-Mail zu. Bei Fragen: 0212 221 64 999

Annahme des Werkstattauftrages durch

SERVICEINN NAME DER WERKSTATT

MUHLENPLATZ 1 STRASSE UND HAUSNUMMER

42651 SOLINGEN PLZ UND STADT
SERVICEMITARBEITER
VORNAME UND NAME
YAHYA AYDIN

1. Kundendaten

Datum

Anrede

Name, Vorname
StraBe, Hausnummer
PLZ, Wohnort
Telefon

E-Mail

Firma*

Kundennummer*

*Falls vorhanden

FORMULAR AUSDRUCKEN - AUSFULLEN/UNTERSCHREIBEN - GERAT TRANSPORTSICHER VERPACKEN -
PAKET VERSICHERT MIT DIESEM FORMULAR AN UNS SCHICKEN
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2. Geratedaten

Geréatetyp |Smartph0ne

Marke |

Modellbezeichnung |

Modellnummer (Model No.) |

IMEI (15-stellig) |

Seriennummer (S/N) |

"\NJ

Samsung - Reaktivierungsperre*— Passwort

Rechnung vorhanden Ja Nein
Sperrcode - PIN oder Passwort
*Falls vorhanden
Falls iPhone suchen aktiviert ist
deaktivieren oder Passwort angeben
Passwort
Mustersperre )
Zeichnen Sie Ihr Muster ein - Tippen Sie Zahlen in die Kreise ein = HILFE

OO0
OO0
OO0

3. Fehlerbeschreibung

Fehlertyp

BEISPIEL MUSTERSPERRE k
)

Beschreibung - Sonstiges

[Akku defekt

Weitere vorhandene / bekannte Schiden:

ja nein

Wenn Ja, welche?

Wie haufig tritt der Fehler auf?

regelmaRig/standig

unregelmaRig/sporadisch
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Huseyin
Stempel

Huseyin
Stempel


4, Zubehor

Mit Zubehor?
I:lja I:l nein

Wenn Ja, welche?

[] sbkarte |:| Sim Karte I:I Handyhtille I:l Ladegerit I:I Akku I:l Akkudeckel I:I Tasche

Sonstiges:

1. Datenverlust

Ich nehme zur Kenntnis, dass die im Mobiltelefon befindlichen Daten im Rahmen der
Reparatur verloren gehen kdnnen oder geloscht werden miissen. SERVICEINN haftet nicht fir
den Verlust oder die Wiederbeschaffung von verlorenen Daten.

2. Auftragshinweise Sonderregelung

Mit Absenden dieses Auftrags kommt ein verbindlicher Werkvertrag zwischen dem Kunden und
dem Reparaturdienstleister zustande. Der Reparaturdienstleister handelt hierbei gewerblich im
Auftrag seines Kunden. Der Reparaturdienstleister ist kein Verbraucher i.S.d. §13 BGB.
Vertragspartner des Kunden ist allein der Reparaturdienstleister. Ein Widerrufsrecht zugunsten
des auftraggebenden Reparaturdienstleisters besteht nicht. Wird bei einer Reparatur ein
irreparabler Schaden festgestellt, z.B. ein Fllssigkeitsschaden, Fremdeingriff oder Fallschaden,
wird eine Handlingspauschale von insgesamt € 14,95 inkl. Mwst. erhoben. Der
Reparaturdienstleister wird die Reparatur fachgerecht und kostengiinstig durchfiihren.

3. Datenschutz
Ihre Daten werden keinem Dritten weitergegeben und werden bei uns streng vertraulich behandelt.
Ihre Sicherheit hat bei uns hochste Prioritat.

4. Transport
Wir setzen voraus, dass das Gerat versichert abgeschickt wird. SERVICEINN haftet nicht fir einen
etwaigen Verlust oder Schaden des Gerats.

5. Zahlung
Wir bieten folgende Zahlungsmaglichkeiten an: Paypal, Vorkasse und Barzahlung.
Bankverbindung: IBAN: DE60 3425 0000 0001 3946 00 BIC: SOLSDE33XXX - Stadt-Sparkasse Solingen

Paypal: info@serviceinn.de
Es gelten ausschliefRlich die AGBs von SERVICEINN

I:l Ich habe die AGBs und die Hinweise gelesen und bin damit einverstanden

Name des Kunden

Ort und Datum Unterschrift des Kunden
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senden I6schen speichern drucken
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